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Szanowni Mieszkarnicy Gminy Lubawka,

Zapraszamy do wypefnienia ankiety, ktéra jest anonimowa i dobrowolna. Celem badania jest poznanie
Paristwa opinii na temat warunkéw Zycia w gminie oraz opinii dotyczgcych najwazniejszych probleméw
spofecznych, okreslenie potrzeb i wyznaczenie kierunkow dziafan samorzgdu Gminy Lubawka w sferze
spofecznej. Zebrane informacje posiuzg wyfgcznie sporzgdzeniu zbiorczych zestawieri | zostang
wykorzystane do opracowania GMINNEJ STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH
DLA GMINY LUBAWKA NA LATA 2021-2030.

Jestesmy ciekawi Paristwa opinii i ocen!
Z gory dziekujemy za wypenienie ankiety.
Zespdf opracowujacy Strategie

1. Czy zna Pan/Pani dzialajace na terenie gminy Lubawka instytucje zajmujace sie sprawami
spotecznymi i rozwiazywaniem probleméw spotecznych?
prosze zaznaczy¢ , X" we wlasciwych miejscach w tabeli

Nazwa instytucji/podmiotu TAK |NIE
Osrodek Pomocy Spotecznej

Przychodnie Zdrowia

Jednostki oswiatowe (szkoly, przedszkola itp.)

Policja

Organizacje pozarzadowe (stowarzyszenia, fundacje, kluby itp.)
Parafie i zespoty charytatywne (np. Caritas)

Inne

2. Ktére z problemé6w spotecznych dotycza mieszkaricéw Gminy Lubawka?
prosze zaznaczy¢ X" przy maksymalnie 3 najwazniejszych problemach

Ubdstwo

Bezrobocie

Bezdomnosc¢

Niepetnosprawnos¢

Diugotrwate lub ciezkie choroby

Przemoc w rodzinie

Bezradno$§é rodzin w sprawach opiekuriczo-wychowawczych
Bezradno$é rodzin w sprawach prowadzenia gospodarstwa domowego
Uzaleznienia (alkoholizm, narkomania, inne uzaleznienia)

Zdarzenia losowe, sytuacje kryzysowe



3. Jakie sa Pana/Pani zdaniem giéwne przyczyny wystepowania ubdstwa wérod mieszkancow
Gminy Lubawka?
prosze zaznaczy¢ ,.X" przy maksymalinie 3 najwazniejszych przyczynach

Bezrobocie

Dziedziczenie ubdstwa

Rozpad rodziny

Uzaleznienia (alkoholizm, narkomania, inne uzaleznienia)
Niepetnosprawnos¢

Diugotrwate lub cigzkie choroby

Niedostosowanie spoteczne

Zdarzenia losowe, sytuacje kryzysowe
4. Czy wie Pan/Pani jaki zakres ustug i $wiadczen oferuje Osérodek Pomocy Spolecznej w
Lubawka?
prosze zaznaczy¢ ,X"

Tak
Nie
5. Czy korzystat Pan/Pani kiedykolwiek z ustug Osrodka Pomocy Spotecznej w Lubawce?
prosze zaznaczy¢ X"
Tak

Nie=> prosze przejs¢ do pytania 8
6. Czy jest Pan/Pani zadowolony(a) z ustug O$rodka Pomocy Spotecznej w Lubawce?
prosze zaznaczy¢ wX"

Tak=> prosze przej$¢ do pytania 8

Nie

7. Jakie sa powody Pana/Pani niezadowolenia z ustug Osrodka Pomocy Spolecznej w Lubawce?
prosze zaznaczy¢ ,X" przy maksymalnie 3 najwazniejszych powodach

Niewystarczajgce wsparcie finansowe

Niewystarczajgce wsparcie rzeczowe
Niewystarczajgce wsparcie ze strony pracownikow

Brak odpowiednich form wsparcia
Brak kompetencji pracownikow
Niezrozumiate zasady udzielania pomocy

Inne, jakie? prosze napisa¢

8. Jakiego wsparcia Pana/Pani zdaniem najbardzie] potrzebuja osoby starsze, samotne,
niepetnosprawne?
prosze zaznaczy¢ , X" przy maksymalnie 3 najwazniejszych rodzajach wsparcia

Wsparcie finansowe ($rodki pienigzne)

Wsparcie rzeczowe (zywnos¢, art. chemiczne, opat itp.)

Utworzenia placowki wsparcia dziennego na terenie gminy (np. warsztat terapii zajeciowej,
érodowiskowy dom samopomocy)

Dofinansowanie zakupu lekéw

Ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania

Dofinansowanie optat w placowce calodobowego pobytu (dom pomocy
spotecznej)

Pomoc w zatatwieniu spraw urzedowych



9. Jakiego wsparcia Pana/Pani zdaniem najbardziej potrzebuja rodziny z dzieémi? prosze
zaznaczy¢ ,X" przy maksymalnie 3 najwazniejszych rodzajach wsparcia
Wesparcie finansowe (érodki pienigzne)
Wsparcie rzeczowe (zywnos¢, art. chemiczne, opat itp.)
Wsparcie asystenta rodziny
Dozywianie dzieci w szkotach i przedszkolach
Organizowanie bezptatnych zaje¢ pozalekcyjnych (np. W postaci $wietlic srodowiskowych)
i imprez okoliczno$ciowych (np. Dzien Dziecka, Mikotajki)
Organizowanie bezptatnych potkolonii w czasie ferii i wakacji
Organizowanie wyjazdoéw wakacyjnych
10. Czy w Pana/Pani rodzinie wydatki na leki (zlecone na state) stanowia obciazenie budzetu?
prosze zaznaczy¢ ,X i
Tak

Nie=> prosze przej$¢ do pytania 12

11. Jaka kwota jest miesigcznie wydatkowana na zakup stalych, zleconych przez lekarza
(pierwszego kontaktu lub/i specjaliste) lekéw? prosz¢ napisa¢

............................................................................................................................

12. Czy korzysta Pan/Pani (ilub Pana/Pani rodzina) z ustug Przychodni Zdrowia funkcjonujacych
na terenie gminy Lubawka ?
prosze zaznaczy¢ ,X"

Tak
Nie=> prosze przej$¢ do pytania 15

13. Czy jest Pan/Pani zadowolony(a) z ustug Przechodni Zdrowia funkcjonujacych na terenie
gminy Lubawka?

prosze zaznaczy¢ , X"
Tak=> prosze przej$¢ do pytania 15
Nie

14. Jakie sa powody Pana/Pani niezadowolenia z ustug Przychodni Zdrowia funkcjonujacych na
terenie gminy Lubawka?
prosze zaznaczy¢ , X" przy maksymalnie 3 najwazniejszych powodach

Nieuprzejmi lekarze i pielegniarki

Zbyt dtugi czas oczekiwania na wizyte lekarska

Kolejki przed gabinetami lekarskimi

Niekompetentny personel (lekarze, pielegniarki, potozne}
Trudny dostep do lekarzy specjalistow

tapoéwkarstwo

Brak specjalistycznego wyposazenia

Zta baza lokalowa

Zbyt krotki czas otwarcia przychodni (w tym zamkniecie w soboty)



15.Jak ocenia Pan/Pani oferte opiekuriczo-edukacyjna i jakosé ksztalcenia w publicznych
placéwkach opiekuriczych i edukacyjnych na terenie Gminy Lubawka?
prosze zaznaczy¢ ,X" W tabeli

T Nazwa placowki bardzo dobra zla bardzo zla | nie mam
dobra zdania

Przedszkola

Szkoty podstawowe

16. Czy ma Pan/Pani dzieci w wieku 0-3 lata?
prosze zaznaczy¢ , X"

Tak
Nie => prosze przej$¢ do pytania 20
17. Czy korzysta Pan/Pani z ustug opieki nad dzieckiem w wieku 0-3 lata?
prosze zaznaczy¢ ,. X"

Tak
Nie=> prosze przej§¢ do pytania 19

18. Z jakich ustug opieki nad dzieckiem w wieku 0-3 lata Pan/Pani korzysta?
prosze zaznaczyc X"

Ziobek poza terenem Gminy Lubawka
Dzienny opiekun
Opiekunka do dziecka (niania)
19.Jakie dziatania Pana/Pani zdaniem powinna podejmowaé Gmina Lubawka w zakresie opieki

nad dzieckiem do lat 3?7
prosze zaznaczy¢ X przy wszystkich wiasciwych odpowiedziach

Utworzenie samorzgadowego ztobka w Lubawce
Wspieranie tworzenia ztobkéw niepublicznych na terenie Gminy Lubawka
Rozwijanie instytucji dziennego opiekuna
20. Czy ma Pan/Pani dzieci uczeszczajace do publicznych przedszkoli lub szkoét na terenie Gminy

Lubawka?
prosze zaznaczyc , X" przy wszystkich wiasciwych odpowiedziach

Tak, do przedszkola
Tak, do szkoty podstawowej
_ Nie=> prosze przejé¢ do pytania 23
21. Czy jest Pan/Pani zadowolony(a) z ustug placowek opiekuriczych i edukacyjnych na terenie

Gminy Lubawka?
prosze zaznaczyc¢ w X

Tak => prosze przejs¢ do pytania 23
Nie
22. Jakie sa powody Pana/Pani niezadowolenia z ustug publicznych placéwek opiekuriczych
i edukacyjnych? prosze zaznaczy¢ , X" przy maksymalnie 3 najwazniejszych powodach
Zta baza lokalowa i wyposazenie klas (sal)
Zbyt mata liczba opiekunow w przedszkolach /na $wietlicach
Brak dobrej opieki $wietlicowej
Problemy z korzystaniem z wyzywienia (wyzywienie catodniowe/obiady)



Zia organizacja dowozu do szkot
Niski poziom ksztatcenia
Brak interesujacych zajgc dodatkowych/ pozalekcyjnych
Zte zarzadzanie placéwka
23. Liczba punktéw sprzedazy napojow alkoholowych na terenie Gminy Lubawka jest:
prosze zaznaczy¢ ,X" przy wiasciwej odpowiedzi
Zbyt mata
Wystarczajgca
Za duza
Nie mam zdania

24, Czy zetkneli si¢ Parstwo na terenie gminy Lubawka?
prosze zaznaczy¢ ,X" przy wiasciwych odpowiedziach w tabeli

Tak Nie

Ze sprzedazg papierosow nieletnim

Ze sprzedaza piwa nieletnim

Ze sprzedazg innego alkoholu nieletnim
Ze sprzedaza narkotykow
Ze sprzedaza dopalaczy

25.Czy zna Pan/Pani instytucje na terenie Gminy Lubawka, ktore pomagaja osobom uzaleznionym
i dotknietym przemoca domowa?

Tak
. Nie
26. Jakie Pa n a /Pani zdaniem dziatania profilaktyczne najskuteczniej zapobiegaja zachowaniom

ryzykownym dzieci i miodziezy?
prosze zaznaczy¢ ,X" przy maksymalnie 3 najwazniejszych dziafaniach

Dodatkowe zajecia pozalekcyjne

Zakladanie éwietlic $rodowiskowych i socjoterapeutycznych dla dzieci, prowadzonych
przez specijalistow

Realizacja szkolnych programow profilaktycznych

Organizacja gminnych akcji promujgcych zdrowy styl zycia

Otwarte spotkania szkoleniowe skierowane do rodzicow

27. Jak ocenia Pana/Pani poziom bezpieczenstwa na terenie Gminy Lubawka?
prosze zaznaczy¢ , X" przy wiasciwej odpowiedzi

Jest bezpiecznie
Jest normalnie

Jest niebezpiecznie
Nie mam zdania

28.Czy zauwaza Pan/Pani dzialania kontrolno-porzadkowe (patrole, kontrole, dziatania ratownicze,
pomocowe) stuzb porzadkowych na terenie Gminy Lubawka?
prosze zaznaczy¢ X" przy wszystkich wiasciwych odpowiedziach
Tak, Policji
Tak, Strazy Pozarnej
Tak, prywatnych podmiotow ochrony 0séb i mienia
Nie zauwazam dziatani zadnych z wymienionych wyzej podmiotow



29. Czy uwaza Pan/Pani, e liczba patroli Policji jest wystarczajaca? prosze zaznaczy¢ ,X"
Tak
Nie
30. Czy korzysta Pan/Pani (i Pana/Pani rodzina) z zaje¢ oferowanych przez Miejsko-Gminny Osrodek
Kultury w Lubawce? prosze zaznaczy¢ , X" przy wszystkich wiasciwych odpowiedziach
Tak, z zajeé dla dorostych
Tak, z zaje¢ dla dzieci
Nie
31. Dlaczego nie korzysta Pan/Pani (i/lub Pana/Pani rodzina) z oferty Miejsko-Gminny Osrodek
Kultury w Lubawce (MGOK)? prosze zaznaczy¢ ,,X" przy wszystkich wlasciwych odpowiedziach
Nie jestem w ogoble zainteresowany(a) korzystaniem z oferty MGOK
Brak ciekawej oferty
Brak informacii o ofercie MGOK
Brak $rodkéw finansowych
Brak mozliwosci dojazdu

Nie odpowiadajg mi godziny zajec

32. W jakich wydarzeniach kulturalnych chciatby/chciataby Pan/Pani uczestniczy¢?
prosze zaznaczy¢ ,X" przy wszystkich wiasciwych odpowiedziach

Koncerty gwiazd muzyki popularnej
Koncerty muzyki klasycznej
Wystepy kabaretow

Spektakle teatralne

Kino Sferyczne - Pokazy filméw
Inne

Nie jestem zainteresowany uczestnictwem w wydarzeniach kulturalnych
33. Czy korzysta Pan/Pani (ilub Pana/Pani rodzina) z bibliotek na terenie Gminy Lubawka?
prosze zaznaczy¢ o X"

Tak
Nie
34. Czy infrastruktura sportowo-rekreacyjna na terenie gminy jest wystarczajaca?
prosze zaznaczy¢ ,, X"
Tak
" Nie
35. Czy uwaza Pan/Pani, ze oferta zajec sportowo-rekreacyjnych na terenie gminy jest
wystarczajaca? prosze zaznaczy¢ , X"

Tak
Nie
36. Czy zna Pan/Pani organizacje pozarzadowe (stowarzyszenia, fundacje, kluby sportowe)

prowadzace dziatalnos¢ na terenie Gminy Lubawka?
prosze zaznaczy¢ , X"

Tak
Nie



37. Czy korzysta Pan/Pani (i/lub Pana/Pani rodzina) z zajeé¢ edukacyjnych, sportowych i kulturalnych
oferowanych na terenie Gminy Lubawka przez organizacje pozarzadowe (stowarzyszenia,
fundacje, kluby sportowe) lub firmy prywatne?

prosze zaznaczy¢ ,X" przy wszystkich wiasciwych odpowiedziach

Tak, z zaje¢ edukacyjnych i kulturalnych dla dorostych
Tak, z zajeé sportowych dla dorostych
Tak, z zaje¢ edukacyjnych i kulturalnych dla dzieci
Tak, z zajeé sportowych dia dzieci
Nie
38. Czy korzysta Pan/Pani z nastepujacych zrodet informacji o instytucjach i wydarzeniach

w Gminie Lubawka?
prosze zaznaczy¢ ,X" przy wszystkich wiasciwych odpowiedziach

strona internetowa Gminy Lubawka: www.lubawka.eu

strona internetowa informacji publicznej Gminy Lubawka; www.bip.lubawka.eu
portal spoteczno$ciowy: www.facf.lboc’k.corn.fgminalubawkaoﬁciainiar

strona internetowa MGOPS: www.mgops.lubawka.eu

strona internetowa MGOK: www.mgok.lubawka.eu

strony internetowe szkot, przedszkoli

tablice informacyjne rozmieszczone na terenie gminy



